 第一部分   专业成长
  

针对心理咨询师成长四阶段，在职业伦理、知识修养、专业技能等方面分别提出如下成长目标和建议。
 

一．职业伦理
 

（一）成长目标
 

	目标体系
	
	成长阶段
	

	
	
	
	
	

	
	见习咨询师
	初级咨询师
	中级咨询师
	高级咨询师

	知识目标
	理解职业伦
理的重要性
	将对职业伦理重要性的理解作为专业成长的基础和起点
	将个人价值观与职业伦理的
冲突进行整合，让职业伦理的
重要性在心里“安家”
	将职业伦理的重要性作为带教/督导工作的
重要评估指标

	
	
	
	
	
	

	
	理解职业伦
理与法律的
关系
	了解与职业伦
理相关的法律
内容
	学会正确、妥善地处理具体咨
询情境中相关伦理与法律的
关系，防控法律风险
	发现和处理带教/督导工作具体的法律风险，
开展专题培训和研究

	
	
	
	
	
	

	
	理解并掌握心理咨询职业伦理的原则
	澄清对“善行、责任、诚信、公正、尊重”等伦理原则的理解
	理解职业伦理原则与个人价值观、求助者特点、机构发展理念和社会
文化背景之间的关系，形成正确、科学的伦理观
	将职业伦理的原则与助人实践中的主要伦理议题建立有机联系，理解伦理议题的内涵
	努力建构更加本土化的职业伦理原则，与社
会发展的时代精神同步

	
	理解并掌握
职业伦理的
主要议题
	
	
	
	

	
	历程目标
	重点掌握和理解“实践能力、保密、知情同意、多重关系”等议题的内涵及基本要求
	重点掌握和理解“团体与家庭咨询、评估中的伦理及与实践工作密切相关的特殊情
境中的伦理”等议题的内涵及基本要求
	重点掌握“多元文化伦理”等议题的内涵及基本要求
	重点掌握“督导、教学培训与研究等特殊情
境中的伦理”等议题的内涵及基本要求。并不
断跟踪职业伦理的最新研究和进展

	能力目标
	
	重点培养“以签订服务协议规范专业关系、记录与资
料的建立与保管”等专项伦理能力
	重点培养“评估、咨询策略与技术的选择、结束咨询
与效果评估”等专项伦理能力
	重点培养“职业营销与宣传、个案概念化、转介、危机处理、移情
和反移情处理”等专项伦理能力
	重点掌握专项伦理能力培养中的重点，具备
示范能力

	
	见习/实习
与接受督导
的经验
	要养成伦理意识与敏感性
	要提升伦理辨识水平
	做出适宜的伦理决策
	开展伦理问题鉴定与评估

	经验目标
	咨询实务的
经验
	见习期间要了解机构日常工作中的主要伦理规定；
兼职实习期工作全流程中的常见伦理议题内容及操作规范。提高伦理敏感度
	专职实习期间，要了解并熟悉机构工作全流程中的主要伦理议题和
操作规范。提高职业伦理辨识能力，熟悉常见伦理议题的正确决策过
程。接受伦理议题督导。
	每年接受督导总时数中，伦理议题内容不少于 2 小时

	
	指导见习/
实习和开展
督导的经验
	
	
	
	

	
	
	---------
	----------
	能够在咨询历程中熟练完成伦
理问题的辨识与决策，积累伦
理经验，处理伦理困境

	
	
	--------
	---------
	掌握督导伦理，具备指导职业伦理见
习的能力
	掌握督导伦理，具备指导职业伦理实习和督导的能力


 

 

（二）成长建议
 

1、参加专业组织，可得到伦理指导和鉴定服务及权益维护等系列保障和支持，并能通过见习/实习和接受专业督导，增进伦理知识，提升伦理能力，积累伦理经验。
 

2、通过咨询实践，增强伦理意识，提高伦理敏感度，提升伦理辨识能力，增进伦理决策水平。
 

3、参加职业伦理的专题培训，建议在职业伦理与个人价值观、职业伦理与相关法律法规、职业伦理原则与主要议题、咨询历程中的专项伦理能力等方向接受每年不少于12 学时的培训。
 

4、参加专业研讨和学术活动，利用专业资源（互联网、专业资料和数据库、专业出版物等），不断提升自己的职业伦理素养，跟踪和汲取职业伦理领域内的最新研究进展和成果。
 

5、在职业发展的不同阶段，接受个人自我体验，增加对求助者角色的伦理体验。
 

 二、知识修养
 

（一）成长目标
      1.培养阅读兴趣
     要对与人类精神生活领域有关的各类人文知识和心理咨询职业活动必备的专业知识，保持适当的好奇心与较高的敏感度，去积极探究；保持开放的心态，去持续不断地汲取养料。
 

2.学习人文知识
     要具备较为完整的人文知识结构，广泛学习和涉猎历史、文学、政治、经济、法律、艺术、哲学、宗教、伦理学、语言、人类学、传统文化、社会学、心理学、教育学等各类人文知识，培育心理咨询师的人文素养。
       3.学习专业知识
 

基础心理学、人格与社会心理学、发展心理学（人的终身发展）、心理健康与心理障碍（变态心理学）、 

心理咨询理论与流派、心理测验的基本理论、团体心理咨询的理论、 咨询督导的理论
 

（二）成长建议
 

1、制定自学计划，每年保持一定的阅读量，并结合心理咨询培训主题和实践感受做精读心得。与自己身边的同学、同行组成不同类别的相对稳定的读书会和读书沙龙，彼此分享读书心得。定期关注专业组织及相关专业媒体，获取不同成长阶段心理咨询师的系列推荐阅读书目。
 

2.在入职实践期，开始逐步结合自身生涯领域方向中特定服务人群的亚文化特点和心理健康特定需求，积累人文知识，并将人文知识内化为人生感悟与体验。
 

3.参加具备心理咨询职业培训法定办学资质机构承办的系统集中培训，每门课程平均不低于18 学时。每门培训课程需要严格的过程考核。
 

在国家退出心理咨询师职业资格全国统一鉴定后，对于准备进入入职准备期，接受系统培训的人士，建议对于任何组织和机构以“职业资格”、“职业认证”等字样变相组织的所谓“心理咨询师职业资格或资质认证培训和考试”做出理性审慎地识别和选择。对于已取得职业资格，投身入职实践期的同行，建议不断通过自学和实践中的总结和反思，夯实专业知识基础。
 

三．专业技能
      （一）成长目标
       1.心理评估
	 
	见习咨询师
	初级咨询师
	中级咨询师
	高级咨询师

	专注
与观
察技
术
	学会对求助者言语和非言语行为的专注与观察，进而提升对咨询关系判断的敏感度
	能够觉察求助者言语与非言语的“不一致和冲突”，并能考量文化因素对咨询关系的影响
	进一步能够“觉察”自己。学会觉察自己的衣着、坐姿、习惯动作以及情绪和感受等对咨询关系的影响
	具有良好的自觉和觉他能力，有效促进求助者投入咨询和建立良好咨询关系

	会谈
技术
	能进行首次访谈和摄入性会谈。掌握场面构成、内容与情绪反映、澄清、
摘要、催化性提问、高层次同理、立即性、面质、正向架构、运用隐喻、沉默处理等技术
	统整前一阶段的会谈技术；能够尊重文化差异；能够运用理论对求助者问题做出描述性判断。学会咨询效果和转介的评估
	能运用自我作为咨询工具；能整合不同理论和文化需求的会谈技术，并形成自己的会谈风
格；能做危机评估会谈
	能在会谈技术上提供见习/实习指导和督导

	测验
技术
	能进行常用心理测
量的操作和结果解
释
	能选用心理测验并
能说明选用的意义
	能结合观察、会谈
等收集到的临床信
息，对测验结果解
释进行整合
	熟悉心理测验的编
制背景和理论支
持，能指导测验操
作与结果解释

	综合
评估
与个
案概
念化
	能够探索个人的价
值观与重要咨询理
论的关系；实现咨
询历程统整和个人
化的第一步，为综
合评估与个案概念
化奠定基础
	掌握一到两种咨询
理论，实现咨询历
程统整与个人化的
第二步和第三步，
能运用理论初步完
成综合评估和个案
概念化
	实现咨询历程的个
人化，逐步开始将
理论、经验和人格
整合成自己的咨询
风格；能运用理论
完整实现综合评估
和个案概念化
	能够在咨询历程整
合、个人化、综合
评估与个案概念化
上进行督导

	2.咨询与问题解决

	
	见习咨询师
	初级咨询师
	中级咨询师
	高级咨询师

	咨询
设置
	能进行符合专业和文化要求的咨询环境设置；能了解需要向求助者公开并征得其同意的的全部咨询设置
	能引领求助者进入咨询，签订咨询协议；能掌握非自愿和未成年求助者的咨询设置程序；能应对咨询环境、时
间、收费、次数安排、咨询结束过程中与咨询设置有关的议题
	形成咨询师自己的咨询设置风格，并能熟练营造和把控适合自己咨询风格的咨询核心条件；
能进行危机干预的相关咨询设置
	能对咨询设置进行见习/实习指导和督导

	关系
建立
	同心理评估部分
	能识别和处理咨询关系建立中可能遇到多话、沉默、依赖、移情、阻抗等现象；能对求助者
进行求助动机的调适和咨询关系匹配处理，同时觉察咨询师人格在咨询中的影响
	开始注重自身人格的整合和风格的“自然流露”；能够把握咨询师与求助者的“关系界限”
	能对关系建立过程中相关议题进行见习/实习指导和督导

	方案
制订
	理解和掌握心理咨询目标和内容；学会与求助者商定有效的咨询目标和咨询方案
	学会根据咨询进程，调整和改变咨询方案。明确每次咨询的方向，学会多个“目标”的协调统一
	了解不同理论取向的不同咨询目标，熟练掌握 1-2 个理论取向的咨询目标，并能保持“具体目标”和“终极目标”的整合
	能提供咨询目标商定和咨询方案制定的见习/实习指导和督导

	咨询
方法
选择
与实
施
	全面了解主要咨询方法；评估方法与自身和求助者的适配性
	综合考量自身助人观和生涯领域服务的特点，重点掌握一到两种咨询方
法；了解咨询方法的整合折衷取向
	能在实践中思考各类咨询方法在咨询效果上的一致性，结合自身助人观，逐步形成自己的整
合折衷的工作模式
	能在咨询方法选择和实施上，提供基于咨询师不同专业成长阶段的发展模式的督导

	咨询
结束
	能处理每次咨询过程的结束和咨询过程的阶段性小结；掌握咨询案例的记录、整理和
保管
	能处理整个咨询过程的结束；能了解咨询方法有效的共同因素；能识别和
自我监控咨询历程不同阶段的进展
	能处理好双方的“离别体验”。能协助求助者习得咨询后的自助能力；能做远期效果评估
和随访
	能提供与咨询结束有关议题的督导

	团体
咨询
	了解团体动力和团体发展历程；了解团体带领者的特质与技术；了解团体咨询伦理
	能确定团体心理咨询的目标；能进行团体心理咨询方案设计；能具体实施
带领团体咨询
	能协助团体成员总结团体经验；能进行团体咨询效果评估；能处理团体中的事件
	能在见习/实习中指导、培训和支持团体咨询带领者的成长

	3.普及宣教

	
	见习咨询师
	初级咨询师
	中级咨询师
	高级咨询师

	心理
	能做日常生活和工作中的“国民心理健康志愿者”；
	能讲授情绪与压力管理等自我心理调适方法；能指导大
	能在特定的职业人群、重点人群、特殊人群中宣讲心理
	能设计、指导、培训和系统提升心理咨询师的心理健康

	健康
普及
宣教
	能通过大众喜闻乐见的形式和载体，宣传心理健康意义和常识
	众对抑郁、焦虑等常见心理行为问题进行识；能通过宣讲，引导大众寻求心理咨询服务。能撰写系列的科普文章
	健康；能开展心理健康系列专题讲座；能通过宣讲，促进各有关单位采购心理健康服务
	普及宣教技能

	4.专业教学

	
	见习咨询师
	初级咨询师
	中级咨询师
	高级咨询师

	专业
教学
	---------
	---------
	开始形成符合自己人格特质的工作模式，能进行咨询专业教学，并能进行见习/实习指导
	能组织专业工作坊，制定实习计划、主持案例讨论，组织个人成长小组

	5.接受督导与督导

	
	见习咨询师
	初级咨询师
	中级咨询师
	高级咨询师

	督导
	了解专业成长的途径，奠定寻求督导的意识
	接受个别督导或小组督导；在条件和资源受限时，选择同辈督导；了解督导伦理和法律议题，能维护自身权益
	学习督导理论和实务，为提供督导奠定基础
	能进行个别督导和带领小组督导；至少能熟练用一种督导模式进行督导；
能做督导伦理与法律议题的判断与决策


 

 

（二）成长建议
 

1、心理评估技能的训练，首先从自我觉察开始，多进行自我观察训练，放松、冥想。探索自己的成长经历、助人信念与人性观。并从以下几个角度开展心理评估训练：1）咨询师的自我评估、自我监控与反思。2）对求助者的心理状态、功能行为的评估。3）咨询师与求助者协力完成对咨询关系与历程的评估。
 

2.咨询与问题解决技能训练，要结合不同阶段的成长目标，依据全国性专业组织根据本《指南》订立的入职前教育、入职后继续教育、实习、督导的相关认证标准，接受系列化阶梯性的长期训练，稳步提升咨询与问题解决能力。
 

3.聚集身边同行，主动深入社区、学校、机关、企事业等各用人单位，广泛开展心理健康普及宣教的“志愿服务活动”。有效利用移动互联网等新兴技术，广泛在自媒体和各类直播平台上，开展心理健康普及宣教，最大化实现心理健康意识的普及率。
 

4.中级和高级咨询师要注重在咨询实践中的经验总结，并能感同身受地做好教学训练规
划。
 

5.选择督导时，要考量督导者的专业资质及其所秉持的理论与模式、督导关系的匹配、督导伦理与法律议题、督导的历程与设置，督导者的同业口碑等因素，切勿随意选择盲目崇拜。在个别督导资源缺乏的现实下，可选择小组督导和同辈督导。
 

